
Как упаковать товар
для Kaspi Доставки



Материалы
Стрейч-пленка прозрачная и бесцветная
цветные пленки не принимаются 
Защищает заводскую упаковку

Картон
Заполняет пустоты, защищает углы или выступающие части 
товара, заводскую упаковку 

Пузырчатая пленка
Заполняет пустоты, защищает заводскую упаковку

Картонная коробка
Защищает товар или заводскую упаковку 

Курьер-пакет (обычный или брендированный)
необходимо приобрести самостоятельно. Kaspi.kz не 
выдает продавцам упаковку для их заказов.
Вмещает мелкие товары до 1 кг 

Индивидуальная стикер-пломба
с уникальным номером
Необходимо приобрести самостоятельно.
Защищает упаковку и товар

Пенопласт 
Изолирует выступающие места и углы, заполняет пустоты 

Изоляционный материал
Изолирует клеммы

Герметичный пакет
Защищает товар от влаги, пыли и грязи

Термоусадочная пленка или пакет 
с клеевым клапаном
Делает упаковку товара непроницаемой

МДФ и ДСП
Защищают картонный короб от повреждений



Маркировки
Предупреждают об особенностях 
транспортировки

«Осторожно! Хрупкое» 

Манипуляционный знак

«Осторожно. Аккумуляторные батареи»

«Огнеопасно»



Сколько нужно накладных
Мелкие товары
Их можно упаковать вместе и распечатать одну накладную.

Крупные товары
Посчитайте, сколько мест занимает каждый в заказе. От этого 
будет зависеть количество накладных.
Если товар состоит из нескольких частей, их нужно упаковать 
отдельно и прикрепить документ на каждую. Например, 
кондиционер состоит из 2 модулей и будет в 2 коробках.

Как распечатать накладные
Для каждого заказа, который находится на упаковке, укажите 
количество мест — сколько коробок или курьер-пакетов 
передаете на доставку. Далее нажмите «Я упаковал, распечатать 
накладные».

Проверьте, что данные пропечатаны четко и отчетливо. Это 
необходимо, чтобы корректно отсканировать документ в пункте 
приема Kaspi.kz. Накладная может быть любого размера, 
минимальный формат – А7 (105 х 74 мм).

Как прикрепить накладные
Курьер-пакет
Положите накладную в кармашек для документов и заклейте 
скотчем, чтобы она не выпала и не потерялась.

Остальные виды упаковки
Прикрепите накладную поверх транспортной упаковки или 
стрейч-пленки, которой обматываете заказ. Документ необходимо 
зафиксировать хотя бы 2 отрезками скотча.

Подготовка документов



Требования к упаковке
● Соблюдайте требования к упаковке товаров разных категорий. Если ваш товар 

поврежден при Kaspi Доставке, но не был упакован по правилам, Магазин на 
Kaspi.kz может не принять вашу претензию.
Если вы не нашли подходящую категорию вашего товара, то упакуйте его по 
правилам ниже.

● Выбирайте упаковку в зависимости от веса. Например, для тяжелого груза 
используйте коробку из пятислойного гофрокартона,
для груза полегче — из трехслойного.

● Фиксируйте товар внутри упаковки и заполняйте пустоты бумагой, пузырчатой 
пленкой или пенопластом.

● Чтобы сохранить внешний вид заводской упаковки, поместите
ее в плотную картонную коробку, затем оберните товар двумя слоями 
прозрачной стрейч-пленки. Если товар упакован не по инструкции, претензия
по повреждению заводской упаковки будет отклонена.

● Если товар имеет стеклянные или зеркальные детали, наклейте маркировку
«Осторожно! Хрупкое».

● Изолируйте острые края и предметы картоном или пенопластом.

● Если в заказе есть жидкости или товары, которые необходимо транспортировать 
в определенном положении, используйте манипуляционные знаки.

● Размер упаковки мелких товаров весом до 1 кг (без курьер-пакета) должен быть 
не меньше 14*20 см. Упаковка меньшего размера к отправке не принимается.

● Если у товара есть топливный бак, то он должен быть пустым:
без бензина, дизеля и других легковоспламеняющихся жидкостей.
Это могут проверить в пункте приема, поэтому упакуйте заказ так, чтобы к баку 
был быстрый доступ.

● Упаковывайте товар на своем складе, чтобы не создавать
очередь в пункте приема Kaspi.kz.

● Фиксируйте процесс упаковки (с датой и временем) на видео.
Если у покупателя возникнут вопросы или претензии по заказу,
вы сможете подтвердить исполнение обязательств со своей стороны.



Требования к упаковке
А

Б

В

Г

Д

3

И

К

Ж

Гантели и наборы гантелей 

Генераторы

Гладильные доски

Дверные доборы 

Дверные коробки 

Двигатели

Детские автокресла

Детские игрушки 

Детские коляски

Детские электромобили

Детское питание

Диван

Домашний декор

Жесткие диски

Жидкости в пластиковых емкостях 

Жидкости в стеклянных емкостях

Зарядные и пуско-зарядные 
устройства для автомобилей 

Закуски

Игровые комплексы 

Измерительные инструменты 

Ингаляторы и небулайзеры 

Инсталляции для унитазов 

Интерьерные зеркала

Картины 

Кварцевые лампы и облучатели 

Керамические товары Ключницы

Книги

Ковровые дорожки 

Ковры

Комплекты дисков 

Комплекты мягкой мебели 

Квадроциклы

Автомобильные дефлекторы 

Автомобильные инверторы
и преобразователи напряжения

Автомобильные ковры 

Автомобильные колпаки 

Автомобильные фары 

Автопылесосы 

Авточехлы 

Автохолодильники 

Автоэлектрика 

Аккумуляторы

Аксессуары 

Аудиогарнитуры 

Аудиотехника

Багажные боксы
БАДы
Бамперы
Банные печи
Батуты 
Бачки для унитазов 
Беговые дорожки
Биде
Бумажная продукция для дома 
Бытовая химия для дома

Велосипеды 

Велотренажеры 

Видеорегистраторы 

Видеотехника

Весы 

Витамины

Вешалки 

Внешние аккумуляторы 

Водонагреватели 

Воздушные компрессоры 

Вольеры для собак 

Входные двери

Витринные холодильники



Требования к упаковке

Л

М

Н

О

П

Р

Компьютерные мыши 

Компьютеры

Корма для животных 

Крупная бытовая техника 

Кузовные детали 

Куклы

Кулеры для воды 

Кухонные мойки

Кухонные плиты

Лежаки

Лестницы 

Лыжи

Масла

Массажные кресла  

Матрасы

Мебель

Межкомнатные двери 

Мелкая бытовая техника 

Мойки высокого давления 

Мониторы

Мотоциклы

Музыкальные инструменты

Наборы инструментов 

Надувные лодки

Наличники

Наполнители туалета

для животных 

Наушники

Ноутбуки

Обогреватели и кондиционеры 
двигателя и салона
Оборудование для аппаратной 
косметологии больше 30 кг 
Оборудование для аппаратной 
косметологии до 30 кг

Обувь

Одежда

Одеяла

Освещение, люстры, бра 

Отопительные котлы

Офисные доски

Палатки, тенты и шатры Планшеты

Пластиковые емкости для хранения 

Пластиковые контейнеры 

Пластиковые корзины Пластиковые 

товары Пластиковые ящики

Подгузники

Подушки

Посуда из алюминия

Посуда из дерева

Посуда из камня

Посуда из керамики

Посуда из пластика

Посуда из стекла

Посуда из чугуна

Походная мебель

Продукты быстрого приготовления 

Пьедесталы для унитазов 

Посудомоечные машины

Радиаторы отопления 

Раковины

Ремни



Требования к упаковке
С

Ф

Ц

У

Ч

Ш

Э

Ю

Т

Украшения

Унитазы

Урны

Фарфоровые товары 

Фаянсовые товары 

Флипчарты

Фризеры для мороженого

Цепные пилы

Чемоданы

Шезлонги 

Шкафы-витрины

Электрические обогреватели 

Электроинструменты 

Электрокамины 

Электроника

Ювелирные изделия

Садовая мебель

Садовая техника

Самокаты 

Сейф

Сельхозтехника

Септики

Скутеры

Смартфоны

Смарт-часы

Сноуборды

Солнечные панели

Спойлеры

Станки

Стеклянные товары 

Строительное оборудование 

Сумки 

Сухие рассыпчатые продукты 

Сухоцветы

Твердотельные накопители 

Телевизоры

Технические жидкости 

Товары из дерева ручной работы 

Товары сложной формы 

Тренажеры

Садовые фигуры 

Статуэтки

Сушилки для рук 

Фены 

Электробритвы 

kaspi
Вычеркивание



Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

2 слоя пузырчатой пленки

Курьер-пакет 

Не нужна

Требования к упаковке

Смартфоны, планшеты, наушники 
и гарнитуры, фитнес-браслеты, 
смарт-часы, компьютерные мыши, 
жесткие диски и твердотельные 
накопители, внешние аккумуляторы и т.п.



2 слоя пузырчатой пленки
или крафт-бумага

Курьер-пакет 

Не нужна

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Внутренняя 
упаковка

Требования к упаковке

Книги



Внутренняя 
упаковка

2 слоя пузырчатой пленки

Плотная бумага или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке

Картонная коробка, подходящая по размеру

Курьер-пакет 

Внешняя 
упаковка

«Осторожно! Хрупкое»
если флакон содержит стеклянные элементы 

Маркировка

Требования к упаковке

Парфюмерия и косметика

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Термоусадочная плёнка или пакет 
с клеевым клапаном 
убедитесь, что упаковка герметична

2 слоя пузырчатой пленки

Плотная бумага или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Картонная коробка, подходящая по размеру 

Курьер-пакет 

«Осторожно! Хрупкое»
если флакон содержит стеклянные элементы 

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Витамины и БАДы, жидкости в стеклянных 
или пластиковых емкостях

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Масла и технические жидкости

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Термоусадочная плёнка или пакет 
с клеевым клапаном 
убедитесь, что упаковка герметична

2 слоя пузырчатой пленки

Пенопласт или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая трехслойная 
картонная, подходящая по размеру 

2 слоя стрейч-пленки

Манипуляционный знак 

«Огнеопасно» 
можно использовать цветной скотч с этим знаком

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Одежда

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Не нужна

3 слоя пузырчатой пленки

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Не нужна

kaspi
Линия



Пузырчатая пленка
упакуйте каждую деталь, если нет заводской коробки 

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Не нужна

Слой картона
оберните заводскую коробку

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Аксессуары (сумки, ремни, украшения)

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Пузырчатая пленка
упакуйте товар по форме и заполните пустоты 
внутри коробки

Курьер-пакет
только для специй и трав

Картонная коробка
для остальных продуктов

Стрейч-пленка

Не нужна

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Сухие рассыпчатые продукты

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Минимум 3 слоя пузырчатой пленки
упакуйте товар по форме

Картонная коробка, подходящая по размеру

Стрейч-пленка

«Осторожно! Хрупкое»

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Продукты быстрого
приготовления и закуски

kaspi
Линия



Пузырчатая пленка
о

т
месте склеивания которог
льная стикер-пломба с у

т вы ведете самостояте

н

Внутрен

н

яя 

ак

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Ювелирные изделия

Пузырчатая пленка
упакуйте каждую деталь, если нет заводской коробки 

Брендированный курьер-пакет или стандартный 
пакет, на месте склеивания которого — 
индивидуальная стикер-пломба с уникальным 
номером
учет вы ведете самостоятельно

Не нужна

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Ювелирные изделия



Требования к упаковке

Бытовая химия для дома

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Герметичный пакет

Пузырчатая пленка
заполните пустоты внутри коробки

Картонная коробка, подходящая по размеру 

Стрейч-пленка

«Осторожно! Хрупкое»

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Плотная бумага или пузырчатая пленка
заполните пустоты внутри коробки

Картонная коробка, подходящая по размеру

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Не нужна

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Бумажная продукция для дома

kaspi
Линия



Пузырчатая пленка
оберните каждую деталь, если нет заводской коробки 

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Слой картона
оберните заводскую коробку

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Не нужна

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Обувь

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Автомобильные фары

2 слоя пузырчатой пленки

Пенопласт или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая картонная,
подходящая по размеру 

2 слоя стрейч-пленки 

«Осторожно! Хрупкое» 

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Картонная коробка, подходящая по размеруВнешняя 
упаковка

«Осторожно! Хрупкое»
если флакон содержит стеклянные элементы 

Маркировка

Пузырчатая пленка
упакуйте каждую деталь, если нет заводской коробки

Плотная бумага или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке 

Требования к упаковке

Детское питание

kaspi
Линия



Пузырчатая пленка
упакуйте каждую деталь, если нет заводской
коробки, защитите выступающие части 

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Не нужна

Слой картона
оберните заводскую коробку

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Плотная бумага или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке

Требования к упаковке

Товары из дерева ручной работы 
(ключницы, куклы), сухоцветы

kaspi
Линия

kaspi
Линия



3 слоя пузырчатой пленки
защитите выступающие части

Не нужна

Слой картона или дополнительный короб

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Картон, пенопласт или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке

Требования к упаковке

Детские электромобили и игрушки

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

2 слоя пузырчатой пленки

Слой картона или коробка, подходящая по размеру

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Не нужна

Требования к упаковке

Наборы инструментов, гантели
и наборы гантелей

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

3 слоя пузырчатой пленки

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Не нужна

Не нужна

Требования к упаковке

Подушки, одеяла и подгузники 

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Посуда из дерева, чугуна, камня 
или алюминия

2 слоя пузырчатой пленки
если нет заводской коробки 

Картон или пенопласт
защитите выступающие края

Плотная бумага или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

«Осторожно! Хрупкое»
если в товаре есть каменные детали 

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Аккумуляторы

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Непроводящий изоляционный материал 
изолируйте клеммы

Герметичный пакет 

2 слоя пузырчатой пленки 

Пенопласт или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая трехслойная 
картонная, подходящая по размеру 

2 слоя стрейч-пленки

Манипуляционный знак 

«Осторожно. Аккумуляторные батареи»

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Надувные лодки, батуты
и палатки

2 слоя пузырчатой пленки

Картон, пенопласт или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Не нужна

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка «Осторожно! Хрупкое»
если в товаре есть стеклянные детали 

Плотная бумага или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке 

Слой картона или дополнительный короб

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Мелкая бытовая техника до 30 кг, 
компьютеры, ноутбуки, аудиотехника 
и видеотехника, водонагреватели 
и кулеры для воды

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка «Осторожно! Хрупкое»

Не нужна

Заводская коробка

2 слоя пузырчатой пленки

Плотный слой картона или дополнительный короб 

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Телевизоры и мониторы

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Требования к упаковке

Садовая техника

Плотная бумага или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая другая, 
подходящая по размеру

Слой картона
оберните заводскую коробку

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Манипуляционный знак

«Осторожно! Хрупкое»
если в товаре есть стеклянные детали

Огнеопасно

Важно: в топливных баках и системах не должно быть бензина, 
дизеля или других легковоспламеняющихся жидкостей

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

Плотная бумага или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Требования к упаковке

Сельхозтехника

Заводская коробка или любая другая, 
подходящая по размеру

Слой картона
оберните заводскую коробку

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Манипуляционный знак

«Осторожно! Хрупкое»
если в товаре есть стеклянные детали

Огнеопасно

Важно: в топливных баках и системах не должно быть бензина, 
дизеля или других легковоспламеняющихся жидкостей

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Мебель, садовая или походная мебель, 
зеркала интерьерные и элементы 
домашнего декора
Разборная и неразборная мебель

Маркировка Не нужна

Пузырчатая пленкаВнутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Картон или пузырчатая пленка
защитите выступающие края

Картонная коробка заводская или любая другая, 
подходящая по размеру

Слой картона или дополнительный короб

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка     «Осторожно! Хрупкое»

Внешняя 
упаковка

2 слоя пузырчатой пленки
заверните деталь со стеклянной частью

Плотная бумага или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Слой картона или пенопласт
защитите угловые и боковые части товара

Деревянные пластины из ДСП
покройте верх и низ коробки

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Мебель, садовая мебель, зеркала 
интерьерные и элементы домашнего декора
Товар со стеклянными частями

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Солнечные панели

Внутренняя 
упаковка

Маркировка     «Осторожно! Хрупкое»

Внешняя 
упаковка

Слой картона или пенопласт
защитите угловые и боковые части товара

Плотная бумага или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке 

Заводская коробка или любая трехслойная 
картонная, подходящая по размеру

Деревянные пластины из ДСП
покройте верх и низ коробки

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Диваны и комплекты мягкой мебели

Внутренняя 
упаковка

Маркировка Не нужна

Внешняя 
упаковка

2 слоя пузырчатой пленки
если нет заводской упаковки

Картонная коробка подходящая по размеру

Минимум 2 слоя стрейч-пленки
если нет заводской упаковки

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Кухонные плиты, 
посудомоечные машины 

Маркировка     «Осторожно! Хрупкое»
 на каждую из сторон, покрытых пеноплексом

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Слой картона
оберните товар, если нет заводской коробки

Минимум 2 слоя стрейч-пленки  

Заводская коробка  

Жесткий поддон из пенопласта 

Покрытие из пеноплекса
необходимо для сторон
со стеклянными поверхностями

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Отопительные котлы 
и банные печи

Пенопласт или картон
защитите углы и заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Заводская коробка или любая из ДСП, подходящая 
по размеру, либо деревянная обрешетка

Жесткий поддон из пенопласта с заездом под рохлю

Манипуляционный знак

«Осторожно! Хрупкое»

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Маркировка

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка «Осторожно! Хрупкое»

Внешняя 
упаковка

Требования к упаковке

Раковины и кухонные мойки

2 слоя пузырчатой пленки

Пенопласт или картон
защитите углы и заполните пустоты в коробке 

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Слой картона

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка «Осторожно! Хрупкое»

Внешняя 
упаковка

Требования к упаковке

Унитазы, бачки и пьедесталы 
для унитазов, биде

2 слоя пузырчатой пленки

Картон
заполните пустоты в коробке 
и между деталями товара

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Слой картона

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка

Внешняя 
упаковка

Пузырчатая пленка
оберните каждый предмет

Картонная коробка заводская или любая другая,
подходящая по размеру

Слой картона или картонная коробка

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Есть заводской пенопласт по форме предметов
Минимум 5 слоев пузырчатой пленки
оберните верхнюю часть товара, 
чтобы не было пустот 
Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Маркировка

Требования к упаковке

Товары из стекла, фарфора, 
керамики и фаянса
Общие требования

Плотная бумага
заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

«Осторожно! Хрупкое» 
наклейте минимум с 3 сторон

«Осторожно! Хрупкое» 
наклейте минимум с 3 сторон

Слой картона или картонная коробка

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Маркировка Не нужна

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Уголки из пенопласта или картона 
защитите углы картонной упаковки

Дополнительный слой картона 

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Входные и межкомнатные двери
Нет заводской упаковки, или она покрывает края товара

Картонная коробка, подходящая по размеру

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Маркировка 

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Требования к упаковке

Входные и межкомнатные двери
Стеклянные детали в товаре

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

2 слоя пузырчатой пленки

Уголки из пенопласта или картона 
защитите углы картонной упаковки

Деревянные пластины из ДСП или МДФ 
покройте переднюю и заднюю часть

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

«Осторожно! Хрупкое»

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка     «Осторожно! Хрупкое»

Внешняя 
упаковка

Картон или пенопласт
защитите углы и боковые части товара 

Слой картона

2 слоя стрейч-пленки

Деревянная обрешетка
закрепите товар так, чтобы он не мог 
перемещаться 

Требования к упаковке

Витринные холодильники 
и шкафы-витрины, электрокамины 
весом больше 30 кг

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

3 слоя пузырчатой пленки

Пенопласт или картон
защитите углы товара

2 слоя стрейч-пленки 

Не нужна

Картон или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке  

Требования к упаковке

Товары из пластика: контейнеры, ящики, 
корзины, емкости для хранения и урны и т.п.

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Внешняя 
упаковка

Маркировка

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Септики

Внутренняя 
упаковка

3 слоя пузырчатой пленки

Картон или пенопласт
защитите углы товара

Картон или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке 

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Не нужна

Внешняя 
упаковка

Маркировка

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка Не нужна

Внешняя 
упаковка

Картонная коробка, подходящая по размеру

3 слоя пузырчатой пленки

Плотная бумага или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке  

2 слоя стрейч-пленки

Требования к упаковке

Корма для животных и наполнители 
туалета для животных

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка Не нужна

Внешняя 
упаковка

Картон, пенопласт или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке  

Заводская коробка

2 слоя пузырчатой пленки

Слой картона

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Радиаторы отопления и электрические 
обогреватели

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Двигатели

Маркировка Манипуляционный знак

Огнеопасно 

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Герметичный пакет

Пенопласт или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Заводская коробка, деревянная 
обрешетка или любая коробка из 
ДСП, подходящая по размеру

Важно: в топливных баках и системах не должно быть бензина, 
дизеля или других легковоспламеняющихся жидкостей

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка Не нужна

Внешняя 
упаковка

2 слоя пузырчатой пленки

Картон или пенопласт
защитите выступающие части товара, 
заполните пустоты в коробке  

2 слоя стрейч-пленки

Требования к упаковке

Детские автокресла и коляски

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка      Не нужна

Внешняя 
упаковка

Воздушные подушки из полиэтилена,
бумага или картон
заполните пустоты внутри чемодана

Картонная коробка, подходящая по размеру

2 слоя стрейч-пленки

2 слоя пузырчатой пленки

Картон или пенопласт
защитите выступающие части: ручки, замки,
колесики, заполните пустоты внутри коробки 

Требования к упаковке

Чемоданы

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка Не нужна

Внешняя 
упаковка

Картон, пенопласт или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке 

Слой картона или дополнительная картонная коробка

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Комплекты дисков и сейфы

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка Не нужна

Внешняя 
упаковка

Не нужна

Сверните товар в рулон

3 слоя пузырчатой пленки

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Ковровые дорожки, ковры (в том числе 
автомобильные), чехлы для салона

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Музыкальные инструменты, 
лыжи и сноуборды

Внутренняя 
упаковка

Маркировка

Внешняя
упаковка

Пузырчатая пленка

Плотная бумага или пузырчатая пленка 
заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Слой картона

Минимум 2 слоя стрейч-пленки

Не нужна

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка Не нужна

Внешняя 
упаковка

Картон
защитите углы и выступающие части
1 слой пузырчатой пленки

Заводская коробка или любая другая, 
подходящая по размеру

Слой картона
оберните заводскую коробку

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Товары сложной формы

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка «Осторожно! Хрупкое»
наклейте минимум с 3 сторон 

Внешняя 
упаковка

Светлая картонная коробка, заводская
или любая другая, подходящая по размеру

2 слоя пузырчатой пленки

Картон или пенопласт
защитите углы и выступающие части,
заполните пустоты

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Флипчарты и офисные доски

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка Не нужна

Внешняя 
упаковка

Картон
защитите углы и выступающие части, 
заполните пустоты
2 слоя пузырчатой пленки

Слой картона

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Внутренняя 
упаковка

Маркировка      Не нужна

Внешняя 
упаковка

2 слоя толстого полиэтилена или слой картона
если у товара нет заводской упаковки

2 слоя пузырчатой пленки

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Со съемным матрасом

Слой картона
оберните заводскую коробку

Требования к упаковке

Лежаки и шезлонги 

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка Не нужна

Внешняя 
упаковка

2 слоя толстого полиэтилена
если нет заводской упаковки

Не нужна

Слой картона
если есть заводская коробка

Требования к упаковке

Матрасы

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка

Внешняя 
упаковка

В заводской коробке

Не нужна

Пенопласт или картон
защитите углы коробки

Слой картона 

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Не нужна

Без заводской коробки

Внутренняя 
упаковка

Маркировка        

Внешняя 
упаковка

Минимум 2 слоя пузырчатой пленки
оберните каждую деталь

Картон или пенопласт
заполните пустоты в коробке 

Картонная коробка, подходящая по размеру

Слой картона

Пенопласт или картон
защитите углы
Дополнительный слой картона

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Не нужна

Требования к упаковке

Инсталляции для унитазов

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка      Не нужна

Внешняя 
упаковка

Слой картона или коробка, подходящая по размеру

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Картон или пенопласт
изолируйте острые части

3 слоя пузырчатой пленки

Пенопласт, пузырчатая пленка или картон
заполните пустоты в коробке 

Требования к упаковке

Бамперы, багажные боксы, автомобильные 
дефлекторы и спойлеры 

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка      Не нужна

Внешняя 
упаковка

Слой картона или коробка, подходящая по размеру

Картон или пенопласт
защитите углы

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

2 слоя пузырчатой пленки
Пенопласт, пузырчатая пленка или картон
заполните пустоты в коробке 

Требования к упаковке

Дверные коробки, наличники и доборы 

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка Манипуляционный знак
если товар в заводской коробке с внутренней 
обрешеткой 

Внешняя 
упаковка

2 слоя пузырчатой пленки
оберните каждую деталь

Картон или пенопласт
защитите выступающие части

Пенопласт или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке

Картонная коробка, подходящая по размеру
Слой картона

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Самокаты, велосипеды

Важно: в топливных баках и системах не должно быть бензина, 
дизеля или других легковоспламеняющихся жидкостей

Исключение: если товар пришел в заводской коробке с внутренней 
обрешеткой и каждая деталь прикреплена к ней стяжками,
то детали товара упаковывать не нужно

Огнеопасно

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Тренажеры (велотренажеры, 
беговые дорожки)

Внутренняя 
упаковка

Маркировка   Манипуляционный знак

Внешняя 
упаковка

Картон или пенопласт
защитите углы и заполните пустоты в коробке

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

2 слоя стрейч-пленки

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Скутеры, мотоциклы, квадроциклы

Внутренняя 
упаковка

Маркировка Манипуляционный знак

Внешняя 
упаковка

2 слоя пузырчатой пленки
оберните каждую деталь

Картон или пенопласт
защитите выступающие части

Пенопласт или пузырчатая пленка
заполните пустоты в коробке

Деревянная обрешетка
закрепите товар так, чтобы он не мог 
перемещаться. Сделайте каркас для основания, 
без боковых стенок — это необходимо для 
быстрого доступа к баку.

Важно: в топливных баках и системах не должно быть бензина, 
дизеля или других легковоспламеняющихся жидкостей

Исключение: если товар пришел в заводской коробке с внутренней 
обрешеткой и каждая деталь прикреплена к ней стяжками,
то детали товара упаковывать не нужно

если товар в заводской коробке с внутренней 
обрешеткой 
Огнеопасно

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Внутренняя 
упаковка

Маркировка      Не нужна

Внешняя 
упаковка

Заводская коробка

Слой картона
оберните товар, если нет заводской коробки
Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Картон или пенопласт
защитите выступающие части

Жесткий поддон из пенопласта

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Крупная бытовая техника больше 30 кг 
и фризеры для мороженого

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Маркировка Манипуляционный знак 
Огнеопасно

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Пенопласт, картон или пузырчатая пленка 
заполните пустоты 

Заводская коробка
Слой картона

Минимум 2 слоя стрейч-пленки 

Требования к упаковке

Генераторы, воздушные компрессоры, 
мойки высокого давления и цепные пилы

Важно: в топливных баках и системах не должно быть бензина, 
дизеля или других легковоспламеняющихся жидкостей

kaspi
Линия

kaspi
Линия



Требования к упаковке

Cтроительное оборудование (cтанки, 
электроинструменты)

Маркировка

Внутренняя 
упаковка

Внешняя 
упаковка

Пенопласт, картон или пузырчатая пленка 
заполните пустоты 

Заводская коробка или любая картонная, 
подходящая по размеру

Слой картона 
оберните заводскую коробку

2 слоя стрейч-пленки

Манипуляционный знак

«Осторожно! Хрупкое»

kaspi
Линия

kaspi
Линия
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