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Изменение  

в Генеральный договор Kaspi RED  
 

В целях приведения в соответствие в связи с изменением законодательства, внести в Генеральный 
договор Kaspi RED (далее – Договор), утвержденный решением Совета директоров (Протокол № 2019/ 
09-69 от 02.09.2019г.)  следующие изменения 31.08.2025г: 
 
1. Подпункт 5) пункта 3.1. статьи 3 Договора изложить в следующей редакции: 
«5) Досрочно погасить Кредит частично или в полном объеме без оплаты неустойки или иных видов 

штрафных санкций;».  

 
2. Пункт 3.1. статьи 3 Договора дополнить подпунктом 12-1) в следующей редакции: 
«12-1) письменно обратиться к банковскому омбудсману в соответствии с законом о банках для 

урегулирования разногласий, возникших из заключенного Договора рассрочки и лимита на покупки;». 

*** 
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